 MANUAL
__ DEL NUEVO
/' ESTUDIANTE UCN
2022



eecc e

CONTENIDOS

Bienvenida
Rector

3

Gestion Académica
y Registro Curricular

6

Programa Internacional
Estudiantil

9

Pastoral y Cultura
Cristiana

12
Mi Portal
UCN

1

Acreditacion y
Proyecto Educativo

4
Apoyo
Académico

7

Asuntos
Estudiantiles

10

Asuntos
Financieros

Todo el acontecer
universitario a
un solo clic

2

Procedimientos
adicionales de
Matricula UCN 2022

5

Bibliotecas

8

La Cultura vive
enlaUCN

11

Servicios
Informaticos







Bienvenido y Bienvenida a la
Universidad Catolica del Norte

Hoy te integras a la Comunidad UCN, donde las y los estudiantes son la parte
més importante de una bella organizacién compuesta también por académicos,
académicas y personal de apoyo, quienes tienen la responsabilidad de entregarte las
herramientas para que te conviertas en un profesional de excelencia que actda bajo
los principios de la Verdad, la Justicia, la Libertad y el Compromiso Social y Ambiental.
La Universidad Catdlica del Norte fue fundada hace 65 afos y desde entonces ha
formado a casi 50 mil hombres y mujeres en sus programas de pregrado y postgrado,
en dreas como Humanidades,
Geologia, Economia, Ciencias del Mar,
Saludy Construccion.

Estamos orgullosos de cada uno de
ellos y ellas, pues desde su posicién
han contribuido para gestar un mundo
mejor. Su desarrollo y labor profesional
los podemos encontrar a nivel
regional, nacional e internacional,
en importantes empresas, organizaciones publicas, la academia y los mds diversos
ambitos de la sociedad.

En la actualidad, todavia transitamos por la peor pandemia en un siglo en la cual
muchos de ustedes incluso han sufrido la pérdida de un ser querido. Oramos por ello
y también por mantener la esperanza en que ya vendrén dias mejores. Sabemos
que estamos en un cambio de época, conocemos de tus inquietudes y queremos
acompafiarte en esta navegacion, que no serd sencilla, pues exigira tus mejores
esfuerzos, capacidad critica y estudio, pero, por sobre todo, de un buen animo para
escuchar, aprender y crear con tus semejantes.

Muchas gracias por confiar en nosotros. Estaremos juntos por muchos afios y solo
trabajando unidos lograremos alcanzar los suefios que tienes por delante.

Dr. Rodrigo Alda Varas
Rector Universidad Catdlica del Norte.



Mision y Vision

La Mision de la Universidad Catélica del Norte es, basada en los principios del
Humanismo Cristiano, crear y difundir conocimiento a través de la Docencia, la
Investigacion y la Vinculacion con el Medio, contribuyendo a la formacién integral
de la persona, la preservacion de la herencia cultural y al desarrollo sostenible de
|la sociedad desde el Norte de Chile.

La Visién de la Universidad Catdlica del Norte es ser una organizacion educativa,
regional, referente en dreas prioritarias del conocimiento y agente de cambio
ante los desafios sociales, econdmicos y ambientales de la Zona Norte de Chile.
Te invitamos a ser parte activa de nuestra Comunidad; a proponer, trabajar y vivir
la vida universitaria en una institucion de calidad, con una gran historia y con un
sello distintivo.

iTodos y todas somos la UCN!

]



1 “Acreditacion y
- Proyecto Educatlvo



Acreditacion Institucional

La Acreditacion Institucional es fundamental, ya que te asegura el acceso a las becas y
beneficios que te otorga el Estado. En base a distintas cualidades de cada institucién, la
Comisién Nacional de Acreditacion (CNA-Chile) otorga un maximo de 7 afios, considerando
las cinco dreas que cada universidad puede certificar.

La UCN obtuvo la acreditacién por 6 afios en las 5 dreas que exige la CNA.

;iCudles son ellas? Aqui te las describimos:

Afos * Gestion Institucional
: * Docencia de Pregrado
Acreditada | - pocenciade Postgrado
I S Desde: Noviembre 2016 | - Investigacion
CNA-Chile Hasta: Noviembre 2022 *Vinculacién con el Medic

> Gestion Institucional (Obligatoria)

Este es el conjunto de politicas y mecanismos destinados a organizar las
acciones y recursos materiales, humanos y financieros de la Institucién, en
funcién de sus propésitos y fines declarados.

> Docencia de Pregrado (Obligatoria)

En esta drea se certifican las politicas y mecanismos destinados a asegurar la
calidad de la formacion que te llevard a obtener tu titulo, con especial énfasis
en los aspectos relacionados con el disefio y aprobacién de los programas
ofrecidos, suimplementacion, sequimiento y andlisis de los resultados.

> Docencia de Postgrado

Aqui se evalta si la institucion cuenta con una politica clara para la definicién
de criterios de evaluacién interna y externa de la oferta de programas de
Postgrado, criterios para asegurar la dotacién académica necesaria para
desarrollar la docencia, incluyendo las actividades de investigacién asociadas a
ellay la guia de tesis. Como alternativa te decimos que al terminar el Pregrado
puedes sequir en tu Alma Mater tu formacion de Postgrado.



> Investigacion

Para optar por esta drea, la institucion desarrolla actividades de investigacion
de alto nivel, en cuanto a la rigurosidad de los proyectos y a su contribucién al
desarrollo disciplinario o cientifico en diversas dreas de su quehacer, expresadas
enun conjunto significativo de proyectos de investigacion integrados al Sistema
Nacional de Ciencia y Tecnologia.

> Vinculacion con el Medio

Esta drea tiene relacion con el conjunto de nexos establecidos con el medio
disciplinario, artistico, tecnoldgico, productivo y profesional, con el fin de
mejorar el desempefio de las funciones institucionales, facilitar el desarrollo
académico y profesional de los miembros de la institucion y su actualizacién o
perfeccionamiento, con la finalidad de cumplir con los objetivos institucionales.

{Te das cuenta entonces por qué es necesario
conocer los afios de Acreditacion
de tu Universidad?
En la Macro Zona Norte, la UCN es la tnica institucion
que cuenta con 6 afios de Acreditacion en las 5 dreas.



Proyecto Educativo Institucional

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) de nuestra Universidad se sustenta en la Misién,
Visién y Valores institucionales, y cobra sentido en la accion de la comunidad, su entorno
e identidad. El principio fundamental que adscribe a toda la Comunidad Universitaria
es el Quehacer Centrado en el Estudiante, que representa la esencia y el corazén del
Proyecto Educativo. Esto significa que, desde su singularidad como ser humano, cada
estudiante merece ser respetado en sus
derechos inalienables y contar con apoyo
institucional, tanto para desarrollar sus
talentos como para asegurar su salud y
bienestar personal.

En este contexto, todos los procesos
académicos, administrativos 'y de
servicio, se comprometen a centrar sus
acciones en torno al estudiante, con
una disposicién hacia el buen servicio,
cuya accion facilite la vida estudiantil de
quienes, como td, han decidido ser parte
de la Comunidad UCN.

El modelo pedagdgico que define las bases de la educacién en la UCN es la Formacion
Basada en Competencias y su implementacion a través de Resultados de Aprendizaje.
Este enfoque busca facilitar la vinculacion entre los procesos formativos y el mundo del
trabajo. Lo anterior se traduce en que en tu paso por la UCN desarrollaras competencias
especificas de la profesion, ademds de aquellas competencias genéricas que aseguren un
actuar profesional exitoso y con Vocacién Social.

Formacion Integral

Entendida como las acciones
encaminadas al desarrollo de la
persona en los ambitos intelectual,
social, ~ ético, estético, del

autocuidado fisico y emocional, y de
|a trascendencia.

Formacidn para la Globalizacion
Comprende la  preparacion  de
profesionales con conciencia global,
que les permita ser inclusivos,
adaptables, creativos y analiticos
al enfrentarse a problemas que son
parte de su entorno y que trascienden
sus fronteras.

Formacion Permanente
Implica  desarrollar  personas
preparadas para aprender a
lo largo de la vida, que sean
capaces de identificar sus dreas de
desarrollo, y hagan uso adecuado
de las tecnologias en entornos de
aprendizaje.







Procedimientos adicionales
de Matricula UCN 2022

Contactos:
Antofagasta: 55235 5355
o ©® admision@ucn.cl
m Coquimbo: 51233 5820
@ admisionucncoguimbo@ucn.cl

Te recordamos los trémites a realizar para poder completar tu ingreso a la Universidad y
disfrutar de todos sus beneficios.

> 1.Entrega Pagaré y Poder Especial

Si realizas tu matricula presencial y asistes con tu Aval, los documentos podran
ser firmados y legalizados inmediatamente pues se dispondra de un servicio de
Notaria para ese fin. Deben adjuntar la fotocopia de la Cédula de identidad de
ambos.

Si te matriculas online o asistes sin tu Aval, te invitamos a acercarte en su
compafiia a las notarias en convenio, donde podran firmar, legalizar y entregar
estos documentos con valores preferenciales. También, si lo deseas, pueden
legalizarlos en otras notarias.

- Antofagasta: Notaria Arrieta, Arturo Prat 470, local 3 (costado de tienda La
Polar).

- Coquimbo: 22 Notaria y Conservador de Minas Gonzalo Henriquez Encamilla
(Interino), Bilbao n°451.

Los documentos deberds entregarlos en el Departamento de Gestion de
Cobranzas de Antofagasta o Cuentas Corrientes de Coquimbo a més tardar el
23 de marzo del 2022. En caso de existir restricciones de ingreso a la UCN
producto de la pandemia, deberas depositar los documentos en un sobre cerrado
en los buzones habilitados para este finy que estaran dispuestos en las porterias
de ambas sedes.

Si cuentas con Gratuidad 2022, no tienes que entregar estos documentos.

Si tienes dudas, puedes comunicarte con ©® consulta.cobranza@ucn.d en
el caso de estudiar en Antofagasta 0 @ cobranzacoq@ucn.cl en el caso de
Coquimbo.
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> 2.Pruebas de Diagnéstico

Para conocerte mejor hemos preparado una serie de pruebas de diagndstico
online que debes contestar obligatoriamente.

Tienes plazo hasta las 19:00 horas del viernes 04 de febrero para
realizarlas.

Es importante destacar que tus resultados nos permitirdn apoyarte mejor
durante este primer afio, lo que podria implicar tu participacion en una
nivelacién académica, dependiendo de las actividades definidas para tu carrera.

Para acceder a los diagndsticos debes sequir los siguientes pasos:

Paso 1: Activar correo institucional

Debes revisar tu correo personal (declarado en el proceso de
matricula). Alli encontrards las instrucciones para activar tu
cuenta de correo institucional @ alumnos.ucn.l.

Puedes visitar la seccion “Correo Electronico UCN, Servicios
Online, Red Inaldmbrica y Credencial Universitaria” de este
manual para conocer el paso a paso de esta activacion. Cualquier https://bit.ly/31B5ACY
consulta, escribenos a las siguientes direcciones de correo:

Antofagasta: @ onlineucn@ucn.cl
Coquimbo: @ dis@ucn.cl o

Paso 2: Ingresar a Campus Virtual UCN

Ingresa al sitio web
https://campusvirtual.ucn.d/login/index.php

Selecciona el boton “Acceso Estudiantes” que se encuentra en la
parte inferior de la pagina. A continuacién, selecciona la cuenta

de correo institucional que acabas de activar.

@
@ Acceso Estudiantes .

Ahi encontrards los Diagndsticos UCN.



Si quieres revisar las instrucciones en
video ingresa a:

https://bit.ly/3n2bzbk
Paso 3: Responder los diagnosticos
Alingresar al Campus Virtual encontrarés el curso DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL
2022, s6lo debes pinchary accederds a los diagndsticos. Puedes comenzar en el
orden que estimes conveniente y recuerda que una vez iniciado un diagnéstico
debes finalizarlo ya que tienen tiempo limitado.
Para resolver tus dudas, puedes comunicarte a:
Antofagasta: @ consultas.diagnostico@ucn.cl
Coquimbo: @ consultas.diagnostico.coquimbo@ucn.cl

Paso 4: Proceso de nivelacion institucional

De acuerdo a los resultados de los diagndsticos institucionales y las actividades
definidas para tu carrera, podrias ser invitado a un proceso de nivelacion
académica desde el 08 al 18 de marzo 2022, lo que te serd comunicado de
forma pertinente por tu jefe de carrera.

> 3.Beneficios Estudiantiles

Si postulaste a los Beneficios Gubernamentales a través del FUAS, deberds
ingresar a www.beneficiosestudiantiles.cl y verificar si te corresponde
realizar la Evaluacién Socioeconémica. En el caso que debas realizarla, este
tramite se efectuard entre el 25 de enero y 2 de febrero tanto online como
presencial en Antofagasta y Coquimbo y no realizarlo te inhabilitard para
obtener dichos beneficios.

Adicionalmente, la Universidad Catdlica del Norte cuenta con programas de
beneficios dirigidos a los/as estudiantes en situacion econémica deficitaria y
con buen rendimiento académico, comprometiendo fondos provenientes de
aportes gubernamentales, institucionales y externos. La descripcién de los
beneficios para arancel de matricula y manutencién pueden ser revisados en
la seccion Becas y Beneficios, disponible en https://admision.ucn.cl/becas-
y-ayudas/




Para acceder a estas ayudas, debes haber postulado a beneficios
gubernamentales, haber obtenido 475 Puntos Promedio entre las pruebas de
Comprension Lectora y Matemética, y acreditar tu situacion socioeconémica
en entrevista con las asistentes sociales de la Direccion General Estudiantil
(Antofagasta) o el Departamento de Asuntos Estudiantiles (Coquimbo)
durante el proceso de matricula.

Si tienes consultas sobre los beneficios gubernamentales, cémo realizar
tu evaluacion socioecondmica o deseas postular a nuestros programas de
apoyo puedes contactarnos al correo electronico @ beneficios@ucn.cl en
Antofagasta y @ beneficioscogbo@ucn.l si estudias en Coquimbo.

> 4.Cuenta de Correo Institucional y fotografia institucional

Hemos enviado a tu correo personal las indicaciones para que puedas activar
y utilizar tu cuenta de correo electrénico institucional. Su uso es obligatorio,
ya que te permitird desarrollar tus actividades académicas, acceder a
multiples servicios web y conectarte a las redes Wifi disponibles en las
sedes de Antofagasta y Coquimbo. Ademés, toda la informacién oficial de la
Universidad es enviada a esta cuenta de correo.

Si ya estudiaste en la Universidad, te recordamos que puedes continuar
utilizando tu cuenta y clave de UCN Google Workspace.

Como parte de tu proceso de matricula es fundamental que registres tuimagen
en UCN la que se usard no solo como registro interno, sino que también servird
para elaborar tu credencial universitaria y TNE, entre otras cosas.

Si asistes a nuestra Universidad para matricularte, dispondremos de médulos
de fotografia donde serds guiado/a por monitores especializados. Debes
presentar tu cédula de identidad y sequir el protocolo que se te indique.

Si te matriculas desde tu hogar, luego de activar tu cuenta de servicio online,
debes ingresar a Tu Foto UCN con tu RUN y fecha de nacimiento (ddmmaaaa)
y registrar tu imagen siguiendo a cabalidad las instrucciones que el sistema
teindica.

Puedes visitar la seccién “Correo Electronico UCN, Servicios Online, Red
Inaldmbrica y Credencial Universitaria” de este manual para conocer el paso a
paso de la activacién y uso de todos tus servicios digitales.

Si presentas dudas, contactanos a @ online@ucn.cl en Antofagasta y
@ dis@ucn.cl en Coquimbo.
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P> 5. TNE

Te informaremos a través de un correo electrénico y de nuestros & @dgeucn
(para estudiantes de Casa Central de Antofagasta) y & @bestudiantil_ucn
(para estudiantes de Campus Guayacan) el proceso para hacer tu solicitud de TNE.

> 6. Programa de Escolaridad Segura

El Programa de Escolaridad Segura es un beneficio que entrega la Universidad
(atdlica del Norte para sus estudiantes y garantiza, en caso del fallecimiento
de el/la sostenedor/a econdmico, el pago del Arancel de la Carrera (las
mensualidades, no cubre el pago del Arancel Bésico) por los semestres que
le faltan cursar a el o la estudiante, considerando la duracion oficial de la
carrera, mas un afio de gracia. En caso de haber realizado cambio de carrera,
se considera el afio de ingreso a la primera carrera UCN. Lo mismo se dispone
para el/la estudiante cuyo sostenedor estd declarado formalmente impedido
de trabajar y se le notifica su invalidez con mds de un 75%.

Se entenderd por sostenedor econémico al padre o madre responsable
econémicamente de la educacién del/la estudiante y es quien firma el Pagaré
(nico de cobranzas. En el caso que el sostenedor sea otro familiar, se debe
presentar una declaracién jurada ante notario, confirmando esta situacion.
Elingreso a este programa no tiene costo para los/las estudiantes y se puede
inscribir voluntariamente (no es de inscripcién automatica).

La inscripcion para la comunidad estudiantil de Antofagasta es en el link:
https://forms.gle/gC1PHbhj6QWgn6fk9

Para la comunidad estudiantil de Coquimbo, la inscripcion se debe realizar en
ellink: https://forms.gle/X5aVd4kW9p39mR3t5




> 7. Certificado de Alumno/a Regular

Puedes descargar tu Certificado de Alumno/a Regular para acreditar derecho
a percibir asignacion familiar desde la plataforma Mi Portal. Para mayor
informacién, puedes comunicarte con @ registro.curricular@ucn.cl en caso
de estudiar en Antofagasta o con @ registrocurricular.coq@ucn.cl en el
caso de estudiar en la Sede Coquimbo.

> 8. ldentidad de Género

En atencion al derecho de identidad de género, nuestra Universidad reconoce

el uso del nombre social en sus procesos internos a aquellos/as estudiantes

que, en razén de su identidad de género, tienen un nombre social distinto a
sunombre legal.

Tunombre legal sequird figurando en aquellos documentos oficiales, salvo que

se produzca un cambio de la partida de nacimiento.

Si quieres solicitar el uso de tu nombre social, descarga el formulario en http://
www.ucn.cl/wp-content/uploads/2019/01/Formulario-Solicitud-uso-
Nombre-Social.pdf y envialo escaneado por correo a @ admision@ucn.cl

16










Gestion y Registro Curricular

Contactos:
Antofagasta: 55 2355346
O @ registro.curricular@ucn.d
Coquimbo: 512209819
@ registrocurricular.coq@ucn.cl

En Antofagasta, el Departamento de Gestion Académica y Curricular se encuentra
ubicado en el Pabellén “C” (Costado sur de Biblioteca) y en Coquimbo, el Departamento
de Registro Curricular, entre [a Capilla y el pabellon“G” de salas de clases, en la bifurcacion
por el camino superior.

Aqui podras solicitar certificados de notasy de calidad de estudiante regular para acreditar
estudios, para asignacién familiar, entre otros. También puedes tramitar solicitudes para
interrupcion de estudios, renuncias, tutorias, reincorporaciones, cambios de carrera y
expedientes de titulo y grado, entre otros.

El Departamento de Gestion Académica y Curricular de la Casa Central y el Departamento
de Registro Curricular de la Sede Coquimbo, son los encargados de centralizar la
informacién relacionada con los registros curriculares y de titulacion de los y las
estudiantes, ademds de supervisar las politicas y normas académicas establecidas por la
Universidad y que rigen el quehacer académico desde que ingresas a la Universidad hasta
que obtienes tu titulo o grado académico.

{Qué tengo que hacer para anular el semestre?

Debes acercarte a nuestras oficinas y elevar una solicitud de anulacién para la cual te
entregaran una Hoja de Ruta que deberds sequir. No puedes estar afecto/a a medidas
académicas o disciplinarias que pudieran hacerte perder la calidad de estudiante.

{Qué debo hacer para obtener un certificado en linea?

Ingresa a la plataforma miportal.ucn.cl y dirigete a “certificados” Alli podrds emitir el
Certificado de Alumno Regular para asignacion familiar. Otro tipo de certificados deben
ser solicitados mediante el acceso a un link de solicitud que tiene cada encargado de
carrera. Este trdmite es online y deberds adjuntar tu comprobante de pago al formulario
de solicitud. A partir del 2022 se habilitaran dichas solicitudes en la pagina web de la
Direccion General de Pregrado, mediante el Sistema Tramites Curriculares.
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{Qué documentacion debo presentar para trasladarme a otra
universidad?

Debes averiguar cudl es la oficina de la universidad de tu interés que atiende los traslados,
para consultar en ella si cumples con las condiciones y el procedimiento a sequir.

{Qué debo hacer si me quiero cambiar de carrera dentro de la
Universidad?

Si cumples con los requisitos del Art. 60 del Reglamento de Docencia de Pregrado, debes
elevar una solicitud en nuestras oficinas. Toda solicitud lleva el impuesto correspondiente.

iDonde me entero de las fechas para realizar las solicitudes
de anulacion, retiros temporales, cambios de carreras,
convalidaciones y renuncias?

Lasfechas de todala actividad docente se encuentranreguladas por el Calendario de Actividades
Docentes de la Universidad, el que podrds revisar en www.ucn.cl/calendario-academico,
en el blog o panel de informaciones de tu carrera o consultar en nuestras oficinas.

¢Como solicito Certificados y documentos durante la pandemia?
Cualquier solicitud de tramites curriculares debe ser realizada directamente a los links
disponibles por Encargado/a de Carrera o a su correo electrdnico, seguin corresponda.
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ANTOFAGASTA

https://forms.gle/JTZL7LTIUMKDBSpg6

https://forms.gle/TyEqHiUWBHgRqrX7

https://forms.gle/K4ZFMEXZM4YJbwMQ6

https://forms.gle/rNGuoARd328X8nJTA

https://forms.gle/j;TARmaojXRPUM8qr8
N

https://forms.gle/d6GLYLELuuZR)1Sr8




(oQuimBO

https://forms.gle/gwkgEuTYqqK4(8s36

https://forms.gle/PryXeFYf8cGoaeWS7

6

https://forms.gle/WokpuKQjrD1gP4vZA

6

https://forms.gle/84tifUmbtGHmqiZW7







4



Departamento de Exito Académico

Contactos:
o Antofagasta: 55 2355694 - 55 235 5202
© exitoacademicoafta@ucn.cl
‘ . Coquimbo: 51220 9835

© -exitoacademicogho@ucn.dl
Instagram: @exitoacademicoucn

El Departamento de Exito Académico, presente en Antofagasta y Coquimbo, estd
conformado por un equipo multidisciplinario de profesionales, quienes, a través de la
implementacion de diversas actividades y estrategias de acompafamiento académico y
psicoeducativas, buscardn facilitar tu adaptacion a la vida universitaria, asi como también
fortalecer tus aprendizajes y habilidades para una adecuada trayectoria académica,
favoreciendo y potenciando tu bienestar y desarrollo integral.

El Departamento de Exito Académico cuenta con tres lineas de apoyo
para el estudiantado:

a) Acceso y Equidad

b) Acompainamiento Psicoeducativo

¢) Acompainamiento Académico

Te invitamos a conocer nuestras lineas de apoyo y acompanamiento:

Linea de Acceso y Equidad

El objetivo de esta linea es “contribuir con oportunidades de acceso, formacién y
permanencia en educacion superior, para los estudiantes que ingresan a la Universidad
(atolica del Norte, mediante acciones de mejora a la experiencia académica basados
en la entrega de apoyo integral a las y los estudiantes”. La linea de Acceso y Equidad
sitda su quehacer en el diagndstico, derivacién oportuna y sequimiento de las y los
estudiantes que han ingresado a la UCN a través de su participacién en un programa de
vinculacion escolar como Propedéutico, Enlace Escolar, Delta, Ranking 850, Yo sigo mi
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vocacion, Beca de Excelencia Académica, entre otros, a través de acciones tendientes a su
acompafamiento, orientacién y apoyo constante, poniendo a su alcance los dispositivos
institucionales que propicien una experiencia enriquecedora y el transito adecuado desde
la ensefianza media a la educacién superior. Ademds, al alero de esta linea se encuentra
el Programa Propedéutico UCN, que se vincula con el sistema escolar, acompafiando y
apoyando a estudiantes talentosos/as de ensefianza media de la Region de Antofagasta.

Si durante tu enseiianza media participaste de alguno de los
programas de vinculacion escolar: Propedéutico, Enlace Escolar, Delta,
Ranking 850, Yo sigo mi vocacion, Beca de Excelencia Académica,
acércate a nosotros, te brindaremos acomparnamiento durante todo tu
primer ario de universidad.

Linea de Acompaiiamiento Psicoeducativo

El objetivo de esta linea es “promover el desarrollo integral del estudiante UCN, por medio
de estrategias psicoeducativas que potencien habilidades y entreguen herramientas para
afrontar la vida universitaria y personal, incidiendo positivamente en su sensacion de
bienestar tanto académico como personal, propiciando su permanencia en nuestra casa
universitaria”.
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El acompafiamiento psicoeducativo, se implementa a través de talleres y experiencias
educativas para estudiantes de todos los niveles, orientados a entregar herramientas
que permitan desarrollar técnicas y hébitos que beneficien el proceso formativo del
estudiante, asi como también como prevenir la ansiedad y estrés académico. Se realizan
talleres que potencian el desarrollo de habilidades genéricas en estudiantes de pregrado
y quienes estén ad portas de ingresar al mundo laboral. Mediante la realizacion de estas
instancias se busca responder a las necesidades psicoeducativas de los y las estudiantes
acorde a su trayectoria universitaria, favoreciendo el desarrollo personal, satisfaccion,
desempefio académico e involucramiento con su formacidn, entre otros.

Una segunda accion de acompafiamiento psicoeducativo es la atencién personalizada de
exploracion vocacional para todos/as aquellos estudiantes que presenten dudas sobre su
eleccion de carrera o asociado al proceso de cambio de carrera, orientando su decision de
acuerdo a las habilidades, destrezas y necesidades del estudiante.

Teinvitamos a participar de los diferentes Talleres y actividades que
cada semana estardn disponibles para ti.

Linea de Acompainamiento Académico:
Tutorias Integrales UCN

El objetivo de esta linea es “facilitar la trayectoria y formacion universitaria de los/las
estudiantes de la Universidad Catélica Del Norte, a través de acciones de acompafiamiento
y apoyo personalizado, tanto en el drea académica-disciplinar: habitos de estudios,
sistematizacion de informacion, resolucién de problemas, capacidad de abstraccion,
entre otros; como en el drea socio-afectiva: trabajo en equipo, comunicacién afectiva,
empatia, asertividad, motivacion intrinseca y extrinseca, auto concepto y autoestima”.

El acompafiamiento académico se implementa a través de Tutorias Integrales, cuyo
modelo se basa en el acompafiamiento entre pares, es decir, estudiantes destacados de
cursos superiores son seleccionados y capacitados para ser tutores/as que acompafien y
apoyen a sus compafieros/as de primeros afos. Las Tutorias son implementadas durante
cada semestre académico, cada semana el grupo de estudiantes tutorados se retine con
su tutor/a y trabajan en el fortalecimiento de los aprendizajes del curso articulado a la
tutoria.
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Inférmate de las diferentes Tutorias y horarios que tenemos para ti,
participa y mejora tu rendimiento.

Revisa nuestra cdpsula de Tutorias Integrales: https://youtu.be/x-C6_9NEo6A

Ademds, el Departamento de Exito Académico es parte del proceso de Caracterizacién y
Nivelacién Institucional que cada afio se desarrolla y en el cual participan todos/as los/as
estudiantes que ingresan a primer ao.

Proceso Caracterizacion y Nivelacion Institucional

El Departamento de Exito Académico es parte fundamental del proceso de Diagnéstico y
Nivelacion Institucional, en el cual participan todos/as los/as estudiantes de la generacién
de ingreso. El proceso inicia con las pruebas diagndsticas de matematica, lenguaje, inglés
y el cuestionario psicoeducativo; instrumentos que responderds durante el periodo de
matricula. Finalizadas las pruebas, algunos/as participardn de la nivelacién online de
matematica o lenguaje.

No olvides responder estos diagndsticos con responsabilidad y compromiso, ya que los
resultados obtenidos seran relevantes para que el equipo de Exito Académico pueda
tomar decisiones sobre los acompafamientos en los que podrias participar durante tu
primer afio de universidad.

Si tienes consultas respecto a este proceso, puedes contactarnos y
con gusto te atenderemos.

@ Antofagasta: consultas.diagnostico@ucn.cl

@ Coquimbo: consultas.diagnostico.coquimbo@ucn.cl

i{Como me inscribo en las diferentes actividades?

Para poder inscribirte en Tutorias, Talleres y otras actividades, haremos llegar a tu Jefe de
(arrera los afiches y enlaces de inscripcion. Ademds, puedes sequirnos en (&) Instagram
como @exitoacademicoucn y mantenerte al dia de todo lo que estaremos preparando
para ti.
Deseamos que tu trayectoria universitaria en la UCN esté llena de
aprendizajes y buenos momentos.
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Servicio de Bibliotecas

Contactos:
Antofagasta: 552355317
o @ biblioteca@uen.cl
n Coquimbo: 51220 9871
bicog@ucn.cl

00

Facebook: @UCNBiblioteca

El Sistema de Bibliotecas UCN cuenta con una moderna infraestructura de amplios
espacios y con una importante coleccion de libros impresos y electrénicos, con adecuado
equipamiento tecnoldgico, audiovisual y multimedia para apoyarte y acompanarte en tu
carrera estudiantil.

La Biblioteca de Antofagasta (con una superficie de 4.970 m2) cuenta con salas de lectura
y salas multimedia con 112 computadores, y con la Sala “Emilio Vaisse’, que alberga el
fondo histdrico de la Universidad, dirigida a investigadores y estudiantes tesistas, la cual
contiene la mayor coleccién histérica del norte de Chile. La Biblioteca de Coquimbo (con
una superficie de 2.687 m2) cuenta con Salas de Lectura y Salas Multimedia con acceso
a 88 computadores.

Nuestras Bibliotecas cuentan con personal especializado para apoyarte en la bisqueda,
acceso y uso de informacion a nivel presencial como virtual, lo cual va acompafado de un
Programa de Competencias Informacionales.

El acceso a la Biblioteca Virtual (disponible en https://bibliotecas.ucn.cl/) permite
hacer bisquedas de informacion a través de una herramienta llamada DESCUBRIDOR, la
cual integra casi la totalidad de los recursos electrénicos e impresos en un solo buscador,
permitiendo a los usuarios disponer de recursos de calidad para el desarrollo de sus
actividades docentes y de investigacion.

{Podré encontrar revistas cientificas actualizadas?

Si, las Bibliotecas UCN te proporcionan acceso a la BEIC (Biblioteca Electrénica de
Informacion Cientifica). Esta biblioteca te permite acceder a las mds importantes bases
de datos de corriente principal a texto completo. A esto se suman todas las revistas que se
suscriben en formato digital y las revistas en formato papel que se reciben periédicamente
por compra, donacién o canje. Es importante sefialar que nuestras bibliotecas cuentan
con convenios de préstamo de bibliografia con las principales universidades de Chile y
América.
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{Cual es el horario de funcionamiento de nuestras bibliotecas?

Actualmente y mientras esté vigente las restricciones sanitarias, el acceso a las
colecciones impresas esta restringido y con horario limitado de atencién al pblico. En
Antofagasta el horario de atencion es de 09.00 a 13.00 hrs y en Coquimbo de
09.00 a 18.00 hrs. Sin embargo, se ha implementado un servicio de referencia para
atender los requerimientos de material en formato digital, el cual es entregado por las
siguientes profesionales:

 Karla Figueroa Aguilar @ referencia.antofagasta@ucn.cl
(Antofagasta y San Pedro de Atacama).

« Raquel Bitreras Troncoso @ referencia.coquimbo@ucn.cl
(Coquimbo).

Contactos:

+ Director Biblioteca Antofagasta: Sr. Pedro Robles Jopia
vra.biblioteca@ucn.d - probles@ucn.cl

« Jefatura de Biblioteca Coquimbo: Sra. Verénica Palominos Vasquez
vpalomin@ucn.cl

« Servicios al Piblico Antofagasta: Sr. Alvaro Lépez Bustamante
biblioteca.antofagasta@ucn.cl - alopez@ucn.d

« Servicios al Pablico Coquimbo: Sra. Isabel Varela Kawasaki,
biblioteca.coquimbo@ucn.d - ivarela@ucn.cl

Visite el sitio web de las Bibliotecas UCN: https://bibliotecas.ucn.cl
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Programa Internacional Estudiantil

Contactos:
Mariam Honores Rivera, Coordinadora de Movilidad
Estudiantil Outgoing, Antofagasta
55235 5694
@ mariam.honores@ucn.cl

Alejandra Meneses Ortiz, Coordinadora de Movilidad
o Estudiantil, Coquimbo

512335821
n ® alejandra.meneses@ucn.cl

Jocelyn Moraleda Jofre, Coordinadora de Movilidad
Estudiantil Incoming 'y Cursos de Idiomas en
Antofagasta
552355037

® jocelyn.moraleda@ucn.d

© idiomas.pie@ucn.d

Correo general: io@ucn.cl
w www.ucn.d/internacional

La Universidad Catdlica del Norte, a través de su Programa Internacional Estudiantil
(PIE-UCN), ofrece oportunidades de movilidad presencial y virtual a los y las estudiantes
de pregrado para cursar asignaturas con reconocimiento curricular en universidades
nacionales e internacionales, aportando a su formacion integral al posibilitar:

>

>
>

>

Conocer nuevas experiencias académicas y métodos de aprendizaje implementados
por otras instituciones.

Acceder a laboratorios y centros tecnoldgicos avanzados.

Ampliar conocimientos en un contexto cultural e histérico diverso y diferente al
propio.

Interactuar con personas de otros paises, desarrollando habilidades de convivencia y
tolerancia, asi como otras costumbres socio-culturales.

Aprender o mejorar un segundo o tercer idioma.

Requisitos de postulacion

Ser estudiante regular de pregrado.

Haber aprobado el 4° semestre de la carrera.

Contar con un promedio igual o superior a 4,8 (cuatro coma ocho) o segiin lo establecido en cada
programa de movilidad.

Contar con la autorizacion de la Jefatura de Carrera para desarrollar la actividad académica.
Acreditar nivel de idioma, cuando corresponda.
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Programas de Movilidad Bilaterales con instituciones de Alemania, Argentina,
Bolivia, Brasil, Corea del Sur, Colombia, Ecuador, Estados Unidos, Espafia, Finlandia,
Francia, ltalia, India, Japon, Marruecos, México, Panamd, Paraguay, Perd, Republica
Dominicana y Uruguay. Puedes conocer los convenios vigentes en https://www.ucn.
c/internacional/convenios-nacionales-e-internacionales/convenios-vigentes/

Programas y Redes de Movilidad Multilaterales

P ISEP: Red de més de 300 universidades en paises de Asia, Africa, Europa, Norteamérica
y Oceania.

P Programas de Movilidad Nacional con Universidades del Grupo G9 y Red de
Universidades Catdlicas de Chile.

> Red CRISCOS.

» Programa Americarum Mobilitas, a través de la Red de Universidades Catdlicas de
América Latina (ODUCAL).

La UCN participa en programas de movilidad virtual a nivel nacional e internacional:

P Programa de Movilidad IniLatMov+ con universidades de Brasil, Colombia,
Argentina y Perd.

P Programa de Movilidad PILA con universidades de Colombia, México, Argentina,
Nicaragua, Brasil, Cuba y Uruguay.

Financiamiento
Los y las estudiantes con limitaciones socio-econémicas podran postular a becas y
préstamos de co-financiamiento PIE-UCN u otras de financiamiento externo.

Cursos de Idiomas

El PIE-UCN dicta cursos de idiomas a bajo costo para que los y las estudiantes, y
la comunidad en general, puedan acortar las brechas idiomaticas, a través de dos
modalidades: e-learning y presencial.

Los cursos disponibles son: inglés, francés, aleman, coreano e italiano, en diversos
niveles sequn el propio bagaje cultural del idioma a cursar. Cada nivel consta de 50 horas
pedagdgicas.

Para consultar disponibilidad y valores, contactarse al correo @ idiomas.pie@ucn.cl
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Gratuidad, Becas y Beneficios

Contactos:
o Antofagasta: 55 235 5055
n ©® beneficios@ucn.cl
Coquimbo: 51220 9856

@ beneficioscogho@ucn.cl

La UCN te brinda atencidn, servicio y apoyo tanto en el &mbito social como en tu formacién
integral a través de un trabajo sistemético a partir de diferentes dreas que conforman
la Direccion General Estudiantil DGE (Antofagasta) y el Departamento Estudiantil
(Coquimbo). Te proporcionaremos informacién y ayuda en caso de que te encuentres en
una condicién econémica deficitaria, ademds de brindarte apoyo bio-psicosocial, una
variedad de actividades deportivas, artistico-culturales, voluntariados, una equipada
Area de Salud y apoyo a iniciativas que surgen desde la misma comunidad estudiantil.

Beneficios de Arancel
Ingresé a la Universidad con alguno de los Beneficios Gubernamentales, ;qué
debo hacer para mantenerlos desde el segundo afio?

Si renuevas algin beneficio de Arancel via MINEDUC (Gratuidad, Beca Excelencia
Académica, Beca Bicentenario, Crédito Fondo Solidario, etc.) debes cumplir con los
siguientes requisitos:

» Estar matriculado/a

P Cumplir con el avance académico exigido de acuerdo al beneficio que tengas
asignado.

» Cumplir con el tiempo de duracién maximo para el otorgamiento del beneficio que
tengas asignado.

Informate sobre los requisitos y exigencias en
https://portal.beneficiosestudiantiles.cl

{Cual es el requisito exigido para el caso de las Becas?

En el caso de las becas, el avance exigido es del 60%, si cursaste tu primer afio. Desde el 2°
afio en adelante debes tener un avance de al menos el 70%. Para el clculo de la exigencia
anterior, debes considerar las asignaturas inscritas y aprobadas en el tiltimo afio cursado.
En el caso del Fondo Solidario (FSCU), debes aprobar el 50% de las asignaturas inscritas
durante la carrera.
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{Cuanto tiempo puedo mantener mis beneficios
gubernamentales?

Tanto las becas como la Gratuidad sélo financian un tiempo méximo equivalente a la
duracion formal de la carrera, mientras que el FSCU puede extenderse hasta un 50% mas.

{Qué pasa en caso de pérdida de Beca y/o Créditos?

En caso de pérdida de beca o término de Gratuidad, puedes postular al FSCU en los
periodos habilitados por el Ministerio de Educacién (Mineduc), siempre y cuando cumplas
con el minimo de rendimiento exigido por este crédito (50% aprobacién de asignaturas) y
que no excedas el 50% de duracion adicional de tu carrera.

En caso de pérdida de FSCU, no se puede recuperar y ya no puedes volver a postular.

{Qué debo hacer si voy a suspender estudios y tengo
beneficios de arancel?

Este tramite tiene lugar cuando tomas la opcién de realizar Interrupcion de Estudios
(Retiro Temporal o Anulacién de Semestre). Se realiza con los/las encargados de Gestion
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Curricular en Antofagasta o Registro Curricular en Coquimbo. Puedes revisar la seccion
“Registro y Gestion Curricular” de este manual para conocer mds detalles de este proceso.
Ademas, si tienes beneficio de arancel, debes solicitar hora con el/la Asistente Social de
tu carrera para iniciar el proceso interno denominado Suspension de Beneficios Mineduc,
que tiene una duracion maxima de dos semestres consecutivos, de lo contrario, no podrds
mantenerlos. Excepcionalmente Mineduc autorizaré un tercer semestre de suspension de
beneficios, pero sélo en casos debidamente justificados.

Deseo realizar un cambio de carrera, pero tengo
beneficios de arancel, ;qué debo hacer?

Antes de tramitar un cambio de carrera, sede o institucion, informate sobre el niimero
méximo de cambios permitidos para el beneficio que posees, ya que si lo excedes puedes
arriesgar la pérdida de tu Gratuidad, beca y/o crédito.

Para tus consultas de beneficios debes comunicarte a
@ beneficios@ucn.cl en Antofagasta
® beneficioscogho@ucn.cl en Coquimbo.

Area de Salud

iCon qué profesionales cuenta el Area de Salud?

Tanto el Area de Salud (Antofagasta) como el Centro de Salud Estudiantil (Coquimbo)
cuentan con instalaciones adecuadas y profesionales para la atencion en medicina
general, enfermeria, obstetricia, kinesiologia, nutricién, odontologia y rsicologia clinica.
Actualmente, el Area Salud DGE ofrece servicios tanto en formato presencial como via
telemedicina.

iQuiénes se pueden atender en el Area de Salud?

Para atenderte en el Area de Salud de Antofagasta puedes tomar hora directamente,
o mediante el link https://beneficiosestudiantilesucn.agendapro.com/cl. Si lo
que requieres es atencion psicoldgica, debes solicitar hora mediante el link http://bit.
ly/3rlZM7M
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Para atenderte en el Centro de Salud Estudiantil de Coquimbo, puedes solicitar tu hora
por web en el enlace https://beneficiosestudiantilesucn.agendapro.com/cl o
llamando a los celulares +56939464537 o +56966692858. Las atenciones pueden
efectuarse en formato presencial u online (con excepcién de la Dental y de Kinesiologia).
Ademas tenemos a tu disposicion el Programa de Orientacion y Rendimiento
académico A.O.R.A

Las parejas de los/las estudiantes regulares también pueden solicitar atencion
ginecoldgica. Ademds, tenemos disponible atencién de obstetricia y pediatria para hijos/
as del estudiantado (la solicitud de hora en la plataforma se realiza con el RUN del o la
estudiante).

En el caso de las atenciones de pediatria para hijos/as de estudiantes deben enviar su
certificado de nacimiento al momento de la primera atencion para realizar su reserva.

Para tus consultas de atencion de salud debes comunicarte a @ areasalud@ucn.cl
en Antofagasta y a @ areasaludcoq@ucn.d @ instagram: saluducn.coquimbo
en Coquimbo.




Actividades deportivas y artistico culturales

¢{Cuales son las disciplinas deportivas en las que puedo participar?

La UCN cuenta con més de 40 disciplinas deportivas entre Antofagasta y Coquimbo, las
que incluyen ramas de varones y damas, deportes de equipo, duplas e individuales.

Las ramas deportivas damas y varones en Antofagasta y Coquimbo que participan en
los dmbitos federados y universitarios son: atletismo, ajedrez, basquetbol, béisbol (solo
varones), ciclismo, escalada, fitbol, futsal, gimnasia artistica, levantamiento de pesas,
handbol, hockey (solo damas), judo, karate, natacion, rugby, rugby seven, taekwondo,
tenis de campo, tenis de mesa, véleibol y véleibol playa. Por otra parte, las ramas que sélo
realizan presentaciones o salidas oficiales a terreno pero que no compiten son: aikido,
kendo y montaismo.

Si deseas conocer més sobre las ramas existentes o sobre las actividades deportivas y
recreativas, puedes visitar las redes sociales de la Direccion General Estudiantil DGE
(Antofagasta), Departamento Estudiantil (Coquimbo), Oficina de la Seccién Deportes y
Recreacion en Antofagasta o al Area de Deportes y Recreacion en Coquimbo.

Ademas, existe una oferta de actividades recreativas que fomentan la vida saludable en
toda la comunidad estudiantil, sin ser necesariamente un/una deportista de élite.

¢{Como me inscribo en las actividades deportivas?

En el mes de abril de cada afio se realizan pruebas presenciales a los estudiantes que
deseen ingresar a una rama deportiva. Esta prueba estd a cargo de los Directores
Técnicos, Entrenadores y/o Encargados de las Ramas, quienes determinan si sus
condiciones deportivas pueden ser un aporte a las ramas, y te invitan a participar. Una
vez ingresado/a a una rama, debes integrarte a un proceso de entrenamientos con miras
arepresentar ala UCN en competencias locales organizadas por las Asociaciones Locales,
y en los Campeonatos Nacionales Universitarios organizados por la Federacién Nacional
Universitaria de Deportes Fenaude y de la Liga Deportiva de la Educacién Superior LDES.




¢Si no soy deportista, existen actividades recreativas en las que
pueda participar?

Efectivamente, la Seccién Deportes y Recreacion en Antofagasta y Coquimbo tiene una
variada gama de actividades en las que puedes participar.

Cursos y Talleres: taller de pesas, taller de spinning, taller de zumba, Programa Vida
Saludable. En Coquimbo se realizan talleres de kayak, yoga, Cross Fit y preparacion fisica
para la comunidad estudiantil.

Escuelas Deportivas infantiles: tenis, aikido, kendo, rugby, judo, hockey, Grupo Guia Scout.
Escuelas Deportivas adultos: kendo, aikido, tenis.

Ademés, durante el afio académico se realizan los Juegos Deportivos Intercarreras,
ocasién en la cual puedes representar a tu carrera en los siguientes campeonatos: fiitbol
Tera y 2da divisién, baby fithol, tenis de mesa y baby relimpago mechén. Se suman
ademds campeonatos emergentes de corta duracién.

¢{C6mo me inscribo en las actividades deportivas-recreativas?

Si deseas conocer y participar en las actividades deportivas-recreativas, puedes visitar las
redes sociales de la Direccion General Estudiantil DGE (Antofagasta), oficina de la Seccién
de Deportes y Recreacién en Antofagasta, @ Instagram @deportes.ucn, o el Area de
Deportes y Recreacion en Coquimbo. Consultas en Antofagasta se realizan al correo:

@ squtierr@ucn.d, @ rjuica@ucn.d y en Coquimbo @ cmromero@ucn.dl.
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{Cudles son los talleres artisticos culturales en los que puedo
participar?

Dependiendo de la demanda existente, se desarrollan disciplinas tales como: artes
visuales, musica, teatro, audiovisual, literatura, entre otras.

En Antofagasta puedes consultar por mayor informacion y talleres disponibles en
nuestro correo @ arteycultura.dge@ucn.cl y en nuestra cuenta de @ Instagram
@arteyculturadge.

Para mayor informacion de las actividades disponibles en Coquimbo, ingresa a
https://www.galpon-cultural.ucn.cl/.

{(omo me inscribo en las actividades artistico-culturales?

Si deseas conocer y participar de las actividades artistico-culturales, puedes visitar
las redes sociales de la Direccion General Estudiantil DGE Antofagasta & Instagram
@arteyculturadge y correo: @ arteycultura.dge@ucn.cl En Coquimbo, ingresa
ahttps://www.galpon-cultural.ucn.cl/, en el @ Instagram @galponcultural
o puedes visitarnos directamente en el Galpén Cultural.

Necesidades Educativas Especiales

{Qué apoyos existen para estudiantes en situacion de
discapacidad y/o Necesidades Educativas Especiales NEE?

Como Programa Incluye UCN, buscamos dar respuesta a las diversas necesidades que
puedan tener los estudiantes en situacion de discapacidad y/o NEE. Para esto contamos
con atencion de diferentes profesionales de apoyo. Ademas, se trabaja con los distintos
estamentos que componen la comunidad educativa, con el objetivo de generar una
cultura inclusiva en la institucion. También se realizan actividades masivas/participativas
para promover la inclusion a lo largo del afio.




¢{Como me puedo inscribir en el Programa Incluye UCN?

Si eres un/una estudiante que presenta algin tipo de discapacidad y/o Necesidad
Educativa Especial (NEF), es importante que te comuniques con nosotros al correo @
induye@ucn.cl. Por este mismo medio te podemos informar de nuestra oferta de
apoyos y podrds decidir si quieres ser parte de nuestro programa.

Promocion de Salud y Calidad de Vida

Vive UCN

Entre las Politicas Institucionales, destaca la Politica Estratégica N° 10 de la Universidad
(atélica del Norte que sefala: “La UCN propiciard la generacion de mecanismos
organizativos, administrativos, y politicos que faciliten el desarrollo de una cultura
universitaria preventiva, de promocién de salud y de proteccion al medioambiente en
un entorno social, mental y fisico adecuado.” A partir de esta declaracion, se crea bajo la
resolucion N° 168/2012 la“Politica de Promocién de Salud y Calidad de Vida” (VIVE UCN),
cuyos objetivos son:
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P Propiciar ambientes y espacios saludables en: estudiantes, funcionarios y en la
comunidad UCN en general.

» Contribuir a la formacién de profesionales integrales capaces de gestionar su salud y
la de su entorno en forma responsable.

» Contribuir a la calidad de vida laboral de los funcionarios y a su vez fomentar estilos
saludables en su entorno familiar.

Ademés, en nuestro Proyecto Educativo, el dmbito de la promocién de salud y calidad de
vida es un pilar fundamental del quehacer centrado en el estudiante.

Encuéntrate UCN

Es un espacio integrador que promueve el bienestar general y contribuye a mejorar la
calidad de vida de nuestra Comunidad UCN.

Aqui podrds encontrar actividades recreativas, de relajacién, de educacién en salud,
espirituales, deportivas, culturales, conversatorios, psicoeducacion y mds, en las
cuales puedes participar todos los dias jueves de 11:45 a 13:10 (Bloque protegido) en
Antofagasta y los miércoles de 9:55 a 11:25 (Bloque protegido) en Coquimbo.

Para enterarte de las actividades, visitanos en @vive.ucn (Antofagasta) o @viveucn
(Coquimbo)

Correo: @ vive@ucn.cl en Antofagasta y @ viveucn@ucn.cl en Coquimbo

Apoyo a estudiantes madres y padres

Si tienes hijos/as, como Universidad te apoyamos en la conciliacion de tu rol como
estudiante y como madre o padre.

Los/as estudiantes que acrediten su condicion de madres o padres, pueden optar a
inscripcion adelantada de asignaturas, con el objetivo de coordinar de mejor manera sus
horarios con los horarios de entrada y salida de sus hijos/as. Ademds, existen flexibilidades
en horarios y justificacion de inasistencia a clases por problemas que afecten a los hijos
e hijas.

Si eres madre o padre y quieres acceder a estas flexibilidades, debes realizar tu inscripcion
escribiendo al correo @ vra.dge@uan.d en Antofagasta y @ estudiantil.coquimbo@uan.d
en Coquimbo.
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Jardin Infantil y Sala Cuna

¢Como se postula a la Sala Cuna y Jardin Infantil Taqinki
(Antofagasta) y Pequeiio Pirata (Coquimbo) de la Universidad?

Ya se encuentran abiertas las postulaciones, las cuales usualmente estén disponibles
hasta los primeros dias de marzo, dependiendo de las disposiciones de la JUNJI y que
estan relacionadas con el periodo de Matricula de los/las nuevo/as alumnos/as UCN.
Todos estos tramites se deben realizar preferentemente de manera online a través de
la pagina www.junji.gob.cl o directamente en los jardines. Para la postulacién, es
importante tener el Registro Social de Hogares actualizado, ya que seran seleccionados
los/as estudiantes que pertenezcan al 60% mds vulnerable.

De quedar seleccionado/a tu hijo/a, para su matricula debes presentar su Certificado de
Nacimiento, Certificado de Alumno Regular UCN del padre o madre, fotocopia por ambos
lados de Cédula de Identidad del apoderado/a y copia del carnet de vacunas al dia.

Horarios y Niveles Jardin Infantil Taginki, Antofagasta

Horario General: 8:00 hrs a 16:00 hrs
Horario Extendido: 16:00 hrsa 19:00 hrs (solo niveles medios)
Niveles:

Sala Cuna Menor: 3 meses a 1 aio

Sala Cuna Mayor: 1afio a2 afios

Nivel Medio y Transicion convencional: 2 afios a 4 afios.

X



Horarios y Niveles Jardin Infantil Pequefio Pirata, Coquimbo

Horario General: 8:00 hrs a 16:00 hrs

Horario Extendido: 16:00 hrsa 19:00 hrs

Niveles:
Sala Cuna heterogénea: 3 meses a 1afo 11 meses.
Nivel Medio heterogéneo: 2 afios a 3 afios 11 meses.

Consultas:

Jardin Infantil Taginki, Antofagasta, fono 552 865892 @ takinki@ucn.d.
Sala Cunay Jardin Infantil Pequefio Pirata, Coquimbo, fono 512322916
@jardinpequenopirata@ucn.cl.

Federacion y Centros de Estudiantes

Son organismos representativos de los estudiantes de pregrado de la Universidad.
Puedes participar en las actividades que se realizan cada afio y ademds postular a los
Proyectos Estudiantiles cuya finalidad es aportar al desarrollo de tus ideas en beneficio
de la comunidad. Puedes consultar més de su alcance y labor en @ feucn@ucn.cl
(Antofagasta) y @ Feucn.c@ucn.cl 0 512209865 en Coquimbo.







La Cultura vive en la UCN

Departamento de Extension Cultural Casa Central
o @ Pamela Ossa Rivera: possa@ucn.cl

n Seccién Vinculacion con el Medio y Extension
Cultural Sede Coquimbo
® Rocio Cortés Toro: rocio.cortes@ucn.cl

Las unidades a cargo de la extensién y vinculacién cultural de la UCN en Antofagasta
y Coquimbo aportan a la formacion integral de los y las estudiantes, estimulando su
capacidad creativay de expresién. Para ello otorgan espacios de desarrollo y manifestacion
del arte dentro y fuera de la Universidad.

Las agrupaciones artisticas constituyen una tradicion en la UCN, por lo que te invitamos
a conocerlas e informarte acerca de sus funcionamientos que, en este afio donde se
mantienen las medidas preventivas ante la contingencia sanitaria, retornardn a sus
formatos de trabajo presencial.

Elencos artisticos como la Orquesta Cldsica, Coro Polifonico, Tuna de Distrito, Tuna
Femenina, Conjunto Folclérico COFUN y Taller de Teatro en Antofagasta; asi como la
Orquesta y Coro, Tuna Femenina y Tuna Universitaria en Coquimbo, contindan vigentes,
ademds del Galpdn Cultural y sus diversos talleres.

Entre el 2020 y 2021, la mayoria de estas agrupaciones desarrollaron actividades
en formatos virtuales y compartieron sus quehaceres a través de las redes sociales
institucionales, invitando a sus estudiantes a compartir el arte y la cultura en Facebook
e Instagram, donde estan los registros de iniciativas que buscan llevar al alcance de la
comunidad universitaria y del publico en general, conciertos, exposiciones pldsticas,
eventos literarios, entre otros; ademds de la presencia e intervencion en actividades
vinculadas a la cultura regional y nacional.

© Facebook: Extension Cultural UCN
Instagram: @extensionculturalucn
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Salon de Exposiciones Chela Lira

Ubicado al interior de la Casa Central de la Universidad, el Salén de Exposiciones Chela
Lira fue creado en 1999 como un espacio permanente para presentar las creaciones de
artistas regionales y nacionales, convirtiéndose en un punto de encuentro tradicional
para la comunidad antofagastina y los amantes del arte.

Asi, el arte vive a través de esta vitrina para pinturas, esculturas, fotografias y colecciones
de arte contemporaneo, urbano, nacional e internacional, con exposiciones que, mientras
se mantenga el estado de pandemia, se presentaran de manera virtual.

© Facebook: Saldn Chela Lira UCN

Galpon Cultural Coquimbo

Desde 2004 es un espacio que busca dar respuesta profesional y eficiente a los intereses
artistico-culturales de los y las estudiantes de la UCN Sede Coquimbo, generando
actividades y espacios que favorezcan su formacion integral y fomenten el sentido de
pertenencia a su alma mater.

Las actividades del Galpdn Cultural se enfocan en entregar a los y las estudiantes talleres
formativos en diversas disciplinas del arte, permitiendo descubrir y desarrollar talentos y
grupos artisticos, como también actividades interdisciplinarias: cafés literarios, muestras
artisticas, Festival de la Cancién Universitaria, podcast artistas y funcionarios UCN,
encuentros de teatro y danza y ferias artesanales universitarias, entre otros.

© Facebook: Galpén Cultural UCN
Instagram: @galponcultural

www.galpon-cultural.ucn.d
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Somos Pastoral UCN, comprometidos
con lajusticia social, el medio ambiente
y lainclusion

Hoy, td eres UCN y parte del desafio de crecer en vocacion social, espiritual y politica. En la
Pastoral UCN podrés vivir tu vocacion tanto dentro de la Universidad como en su entorno
através de las distintas acciones que te comprometen con tu ciudad, region y pais. Ganas
en experiencia comunitaria y creces en riqueza interior. jTe invitamos a conocernos en
Antofagasta y Coquimbo!

ANTOFAGASTA
VidayFe

El eje de Vida y Fe promueve en la comunidad universitaria el vivenciar la experiencia
del encuentro con Cristo y, a partir de éste, hacer vida su evangelio en instancias como
coro de pastoral, acompafiamiento espiritual, Mision Regién y sacramentos de Iniciacién
cristiana. Podrds descubrir y celebrar a Cristo en la Eucaristia (online), jornadas, retiros,
liturgias y encuentros de oracion, asi como integrarte al Circulo de Oracion Maria Reina
(online).

Vocacion social

Eleje deVocacién Social, a través de sus voluntariados, interviene en el macrocampamento
Los Arenales, que alberga nueve campamentos y alrededor de 1.700 familias. Desafiate
y participa de los programas de educacion (bdsica y media) y comunitario, vinculando
el trabajo directo con dirigentes sociales y comunidades. Te ofrecemos formacion y
capacitacién para desarrollar habilidades transversales. Participa en las prdcticas sociales
y tesis de vocacion social desde tu carrera. Acogemos y potenciamos tus iniciativas a
través de proyectos y programas de intervencién social y comunitaria.
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Cultura Cristiana

En el eje Cultura Cristiana, a través de las dreas de Politica y Cultura, generamos espacios
de discusion frente a tematicas contingentes de la region y el pais, asi como también
fomentamos una mirada critica en la comunidad universitaria por medio de publicaciones,
charlas, conversatorios y reuniones politicas/civicas. A su vez, realizamos actividades
culturales tales como café arte, ciclos de cine teméticos, exposiciones artisticas y teatro.
Apoyamos proyectos con tematicas politicas y culturales.

REDES SOCIALES Y CONTACTO ANTOFAGASTA

© Facebook: PastoralUcnafta

Instagram: @ucnpastoral.afta

© Twitter: @ucnpastoral

@ Correo: pastoral@ucn.dl
Fono: 552355105
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C0QUIMBO
VidayFe

El acompafiamiento espiritual es parte del trabajo que realizamos como Pastoral UCN,
ayudando a concretizar un proyecto de vida a la luz de los valores que la Iglesia nos
transmite. Se realizan jornadas de formacion y retiros, ademds se comparte el evangelio
diario y material de reflexion por nuestras redes sociales, para meditar y reflexionar sobre
nuestra vida espiritual y nuestro didlogo con Dios.

Celebramos la Misa en nuestra Capilla San Alberto Hurtado, los dias miércoles, en el
horario Encuéntrate UCN (10:00 hrs.). Contamos con la Comunidad de Sacramentos que,
mediante un proceso de formacion catequética, descubre y confirma su vida de fe, dando
énfasis a temas contingentes, testimonios personales y comunitarios. Ademds, contamos
con la Comunidad de Misiones, apoyando el trabajo evangelizador donde sea necesario
mediante el acompafiamiento y visita a los hogares, compartiendo la palabray la oracién.

Vocacion social

Te invitamos a poner al servicio de la comunidad tu vocacion social, participando
activamente de los voluntariados que ofrecemos:

} Voluntariado Ruta Nocturna, acompafiamos y asistimos a personas en situacién
de calle.
} Voluntariado Vida Nueva, apoyamos en refuerzo educativo, salud, higiene y
prevencién a nifios y nifias provenientes de 9 campamentos de Coquimbo.
Voluntariado Esperanza, realizamos acompafiamiento espiritual, talleres,
Misas, encuentros y momentos fraternos a Internos del Centro Penitenciario de
Huachalalume.
Voluntariado Somos Todos, apoyamos en reforzamiento escolar, talleres de
inclusion social y actividades recreativas a nifios y nifas, hijos/as de migrantes
de la parte alta de Coquimbo.
Voluntariado Casa de Reposo, realizamos acompafiamiento, talleres manuales
y actividades recreativas a adultos mayores de la Casa de Reposo “Anita”.
Voluntariado Guayacan Te Abraza, acompafiamos y realizamos actividades
recreativas y entrega de apoyo nutricional y kinesioldgico a personas con
dificultad de movilidad y abandono del Pueblo Histdrico de Guayacéan.
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Cultura Cristiana

En el drea de Cultura Cristiana ofrecemos distintas instancias como: Seminarios, Diploma
en Liderazgo Social y Politico, Diploma en Voluntariado Universitario, las que nos permiten
tener una mayor vinculacién entre la comunidad UCN, la Iglesia local y la comunidad en
general.

REDES SOCIALES Y CONTACTO COQUIMBO

© Facebook: Pastoral UCN Coquimbo
Instagram: @pastoralucn.cq
@ Correo: pastoralcq@ucn.l
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Asuntos financieros

Contactos

o Antofagasta:
n (55) 2355336

(55) 2355339
(55) 2355300
® (orreo electrénico: consulta.cobranza@ucn.cl

Coquimbo:
(51) 2209905
(51) 2206831
@ Correo electrénico: cobranzacoq@ucen.cl

Pagos y Asuntos financieros

Tus aranceles conllevan una serie de procedimientos que la Direccién de Finanzas se
encarga de administrar. Cualquier duda relacionada al dmbito financiero, esta Direccion
buscard la manera de ayudarte.

Informacion general

Todos/as los y las estudiantes que ingresan a nuestra Institucion deben cancelar aranceles
por concepto de matricula (Arancel Bésico) y de carrera (Arancel de Carrera). Esto no
aplica en caso de asignacion de gratuidad.

Arancel Basico
Es el valor que pagas por concepto de inscripcidn, una vez al afo, al momento de
matricularte. Este valor debe ser pagado al contado y no existen descuentos asociados.

Arancel de Carrera

Es el valor que pagas por concepto de costo de docencia y actividades curriculares de
cada carrera o programa, independiente del nimero de asignaturas o créditos que curses.
Este valor es anual y se divide en 10 cuotas, las cuales corresponden a mensualidades de
marzo a diciembre.




Descuentos

El o la estudiante que desee pagar su Arancel de carrera de forma anual o semestral, podra
optar a un descuento por pronto pago, siempre y cuando pague en efectivo, cheque al dia
o tarjeta de débito y/o crédito y no haya sido beneficiado/a con algtn tipo de crédito o
beca estatal. El descuento se define anualmente y lo puede consultar en el Departamento
Gestién de Cobranzas.

¢{Como puedo pagar?

} Sistema Webpay con Tarjetas de crédito y de débito. A esta modalidad se debe
acceder a través de http://miportal.ucn.cl con tu clave.

} (Cargo automatico en cuenta corriente (PAC). Esta modalidad consiste en
realizar un cargo automatico a una cuenta corriente, en forma mensual, por
el valor de la cuota correspondiente. Este cargo se realizard en la misma fecha
de vencimiento de las cuotas. Para solicitar el cargo automatico, el titular de la
cuenta corriente debera firmar un mandato, tramite que se debe realizar en el
Departamento de Cobranzas.
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¢Donde puedo realizar el pago?

El pago lo puedes realizar por Webpay, accediendo a miportal.ucn.cl, ingresando con tu
clave, seccién «Alumnos», «Cuenta del alumno» y «Pago en linea». Ademés en Banco de
(rédito e Inversiones, Banco Santander, Cajas UCN Antofagasta y Coquimbo.

{Cuando vencen las cuotas?

La Universidad tiene establecidos los vencimientos de las cuotas para los dias 5 de cada
mes. En caso que el dia 5 coincida con un fin de semana, el vencimiento de la cuota sera
el primer dia habil de la semana siguiente. El interés por mora es de 0,75% mensual, mds
reajuste.

{Qué tramites puedo realizar a través de miportal.ucn.cl?

P> Revisar el estado de tu situacion econdmica.
} Realizar pagos de cuotas.

Es importante recordar que la Universidad Catdlica del Norte envia informacién al
domicilio, correo electronico UCN y teléfono indicado por ti. Es tu obligacién mantenerlos
actualizados en el Departamento de Gestion de Cobranzas y en http://miportal.ucn.cl

@
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Correo Electronico UCN, Servicios Online,
red inalambrica y credencial universitaria

o Contactos:
® Antofagasta, onlineucn@ucn.cl
©®@ Coquimbo, dis@uen.cl

Desde tu primer dia en la Universidad Catélica del Norte encontrards una serie de servicios
informaticos que te ayudaran en tu vida universitaria, como aplicaciones de uso exclusivo
de una robusta red inalambrica de acceso a Internet. Nuestros servicios te acompafaran
durante toda tu estadia en nuestra Casa de Estudios.

A continuacién, conocerds algunos de estos servicios y cémo activarlos. jTe invitamos a
utilizar todas las plataformas que la UCN pone a tu disposicion!

Plataformas Comunicacionales

1. UCN Google Workspace

UCN Google Workspace es un convenio entre la Universidad Catdlica del Norte y Google
Inc., que permite a la Comunidad Universitaria acceder a un conjunto de aplicaciones web
que facilitan el trabajo en equipo, pudiendo acceder las 24 horas.

Se compone de una serie de aplicaciones que se ejecutan desde laWeb, como por ejemplo:
correo electronico UCN (a través de Gmail), mensajeria instantanea entre miembros de la
Universidad (utilizando Google Meet 0 Google Chat), calendario en linea (por medio de
Google Calendar); crear, editar, almacenar y compartir archivos (documentos, planillas,
presentaciones) en linea guardandolos en Google Drive, ademds de creacion de sitios web
profesionales (facilitado por Google Sites).

Google Workspace M 2 & O
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Correo Electronico UCN

Al realizar tu matricula en nuestra Institucion te entregamos una cuenta institucional
con el dominio “@alumnos.ucn.cl”. Es importante que la actives y uses, pues toda la
informacion oficial (académica, econdmica, y beneficios) de la Universidad es enviada a
ésta. Luego de terminados tus estudios en la UCN podrds mantenerla bajo las politicas de
uso vigentes por nuestro prestador de servicios.

(abe destacar que el uso de esta herramienta estd sujeto a los reglamentos y normas
institucionales y a las politicas de uso del prestador del servicio.

Google Meet

UCN Google Meet es una aplicacion web (para navegadores Web y dispositivos méviles)
que ofrece servicios de videoconferencia que sustituye a Google Hangouts.

Google Chat

Google Chat es una excelente manera de comunicarse. Puedes iniciar un mensaje con
uno o mds contactos, crear una sala para tener conversaciones continuas con grupos de
personas. Google Chat funciona en el navegador de la computadora y en las apps para
dispositivos méviles i0S y Android.

Calendario en Linea

Ofrece servicios de administracion de agenda, planificacion, calendarios online
compartidos y sincronizacién de calendario con dispositivos mdviles. Organiza tu agenda
y compartela con tus compaieros. Con las notificaciones, por ventanas emergentes y
correo electranico, no volveras a olvidarte de un evento.

Google Drive

(rea documentos, hojas de cdlculo y presentaciones. Trabaja online sin necesidad de
archivos adjuntos y compartelos para realizar un trabajo en conjunto a tiempo real. Este
servicio estd limitado bajo las politicas de uso vigentes por nuestro prestador de servicios.
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Guardando tus archivos en Drive, tendrds un respaldo en la “nube”, podrds acceder a esos
archivos desde cualquier dispositivo conectado a Internet (tablet, mévil, notebook) y
contar con un historial de versiones, que podrds acceder en cualquier momento.

Pasos para activar cuenta UCN Google Workspace

Deberds sequir estos pasos para activar tu cuenta UCN Google Workspace, la que te
llegard a tu cuenta de correo personal que informaste a DEMRE:

Ingresa a la direccién web https://mail.google.com/a/alumnos.ucn.cl

Ingresa tu cuenta UCN Google Workspace.

Ingresa tu clave de activacién, que corresponde a los ocho niimeros de
tu fecha de nacimiento en formato ddmmaaaa. Por ejemplo: 31122002.
Lee el texto de bienvenida y presiona el botén “Aceptar”.

Deberds definir una nueva clave y reescribirla. La clave nueva debe tener
8 caracteres como minimo.

Te recomendamos utilizar las siguientes opciones de sequridad que
provee Google en caso de blogueo de tu cuenta o si se detecta actividad
sospechosa. Para continuar presiona botdn “Actualizar”, de lo contrario
finaliza presionando el botén “Confirmar”.

vV Vv VY




v

Luego de haber presionado el botdn “Actualizar” se solicita ingresar tu
numero de celular (debes tenerlo cargado, a mano, no debe estar en
modo avién y debes seleccionar a llkem +56), con el formato 912345678.
Presiona el botdn “Siguiente”.

Confirma, presionando el botdn “Aceptar”, para que Google te envie un
mensaje de texto (SMS) con un cddigo de verificacion de seis digitos.
Ingresa el cédigo recibido y presiona el botdn “Siguiente”.

Debes ingresar la clave definida en los pasos anteriores.

Anade una direccién de correo electrénico alternativo y presiona el botén
“Siguiente”.

> Para concluir, presiona el botdn “Listo”.

vVvVVvYy VY

Pasos para ingreso a tu cuenta UCN Google Workspace

Podrds acceder a los servicios a través de https://mail.google.com/a/alumnos.ucn.d, en
www.gmail.com o pinchando la seccion de Webmail en el costado superior izquierdo
de www.ucn.cl. Utilizando tu cuenta UCN Google Workspace mas la clave definida
por ti durante el proceso de activacion.

2. Servicios OnLine

Este servicio es exclusivo para estudiantes, académicos y personal de apoyo a la academia
vigente de la Universidad Catlica del Norte. Te permite acceder a un conjunto de servicios
corporativos dispuestos en la red interna que requieren autentificacién.

Debes realizar estos pasos para la activacion de tu Cuenta OnLine UCN:

P Vealasiguiente direccion web:
http://online.ucn.cl/onlineucn/activar_cuenta/

> Ingresa tu RUN sin puntos ni guion (Ejemplo: si tu RUN es 12.345.678-K,
ingresa 12345678k).

> Tu clave de activacion es tu fecha de nacimiento en formato ddmmaaaa
(dia, mes, afio), por ejemplo: 31122002.

[ 2 Define una nueva clave y re-escribela. La nueva clave debe iniciar con una

letra; contener letras y nimeros y finalizar con uno de estos caracteres
y“-" El largo puede variar entre 8 y 12 caracteres.
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P Ingresa preguntas que te permitan recuperar la clave en caso de
olvido. Es requisito obligatorio ingresar algdn valor en las Preguntas y
Respuestas; no requiere el uso de simbolos de interrogacién.

Pasos para ingresar a cuenta Servicios OnLine

1. Ve ala siguiente direccién web: http://online.ucn.cl/
2. Ingresa tu RUN.

3. Ingresa tu clave actual.

4. Haz clicen el boton “Ingresar”.

Y

3. Microsoft 365

Es la suite ofimética por excelencia, se trata de una herramienta que nos permite crear,
acceder y compartir documentos de Word, Excel, OneNote y PowerPoint. En este sentido
no presenta cambios con un paquete Office normal, pero la diferencia estd en que puedes
acceder a todos los programas en tiempo real. Ademds, podemos acceder desde cualquier
dispositivo que tenga acceso a Internet.

(ada cuenta del dominio UCN puede instalar Microsoft 365 hasta en 5 dispositivos y en
multiplataforma, como computador (Ambiente Windows, 10S, Linux) y dispositivo mévil
(Android, Iphone).

El link para iniciar tu proceso de registro es https://www.microsoft.com/es-ES/
education/products/office

4, Fotografia

El Sistema de Captura de Fotografias SIFOT permite a la comunidad UCN realizar en linea
y en la comodidad de sus hogares el trdmite de registro de su fotografia institucional.
Este sistema se encuentra disponible dentro de los Servicios online UCN en TU FOTO




UCN, asegurando su acceso y permitiendo la participacion en los distintos procesos
universitarios en los que se requiere el uso obligatorio de la tuimagen.

Las fotografias que son registradas mediante el sistema SIFOT cumplen con el tamafio y
dimensiones requeridas por las entidades en convenio, sin embargo, los/las estudiantes
deben garantizar que las imagenes sean capturadas bajo las siguientes condiciones:

>

\ A 4

El rostro no debe tener sombras, y no estar cargado a uno de los extremos
del recuadro de laimagen, o salir de perfil. Tampoco podrds hacer gestos
0 muecas.

La imagen debe ser clara y en color, que permita mostrar los tonos de
piel con precisién y no tener efectos de luces.

El fondo para tomarse la foto debe ser uniforme, liso y de color blanco
sin sombras.

La distancia entre el lente y td debe permitir ver el inicio de los hombros.
El rostro debe ocupar mds del 50% del cuadro de la imagen e incluir el
cuello.

Con los ojos abiertos.

Con la cara despejada, sin accesorios como lentes oscuros, gorros u otros
que dificulten el reconocimiento.
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(abe destacar que el incumplimiento con el formato solicitado se traduce en retraso en la
emision y registro de los documentos asociados a su uso. El uso indebido de la aplicacion
para el envio de imagenes con contenido fuera del contexto del que fue desarrollado,
podrd incurrir en la aplicacién de politicas correctivas, incluyendo la pérdida de beneficios
del estudiante.

Como parte de tu proceso de matricula es fundamental que registres tu imagen en UCN
la que te permitird acceder a un conjunto de beneficios estudiantiles entregados por la
Universidad y entidades asociadas.

Durante el proceso de matricula lo debes realizar de esta forma:

Presencial: UCN dispone de mddulos de fotografia donde serds guiado/a por monitores
especializados. Debes presentar tu cédula de identidad y sequir el protocolo que se te
indique.

Online: Si te matriculas desde tu hogar, luego de activar tu cuenta de servicio online,
debes ingresar a Tu Foto UCN con tu RUN y fecha de nacimiento (ddmmaaaa) y registrar
tu imagen siguiendo a cabalidad las instrucciones que el sistema te indica.

5.Red inalambrica

Cuando estés en el campus podrds acceder a los servicios de redes inaldmbricas de la UCN
utilizando como autenticacion tu cuenta y clave de correo UCN. Esto te facilitard acceder a
distintos sectores con cobertura wifi (puntos iluminados).

Deberds tener activada tu cuenta de correo UCN Workspace y habilitar en tu dispositivo
la sefial wifi.

Busca la antena “Red Alumnos”

En algunos casos se abrird automdticamente tu navegador web, en otros
tendrds que abrir en forma manual (depende del dispositivo).

Ingresa tu correo UCN Workspace, ejemplo: nombre.apellido@alumnos.
ucn.dl.

Ingresa tu clave de acceso del correo UCN.

Listo, podrds disfrutar de la red inaldmbrica en la UCN.
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También encontrards la antena “eduroam” que estd asociada al “servicio internacional de
movilidad seqgura”y que permite conectividad inaldmbrica en sus propios campus y en
las instituciones adscritas en todos los lugares del mundo que cuenten con el servicio
(aeropuertos, hoteles, plazas, universidades, etc.). Para ser parte de todos ellos debes
contar con tu correo electrénico institucional @alumnos.ucn.d activo. La configuras
ingresando tu correo y contrasefia una sola vez. Para mayor informacién y manuales de
uso puedes revisar: https://www.ucn.cl/eduroam

6. Tarjeta Universitaria Inteligente (TUI)

(F) s
La TUI (Tarjeta Universitaria Inteligente) o Credencial g@ W)
Universitaria, es una tarjeta que permite identificarte

como uno/a de nuestros/as estudiantes. Algunas de sus #‘"‘?

caracteristicas son:

Es personal e intransferible.

Da acceso a miltiples servicios universitarios.

Control de acceso a determinados recintos de los campus y a laboratorios
computacionales.

Control de beca alimenticia (para el Casino de la Sede Coquimbo).
Gestion de préstamos de biblioteca.

Tarjeta de débito (opcional para los titulares de la TUI que asi lo deseen),
para su uso en Chile y el extranjero.

VVVY VVY

Tu credencial tiene como requisito previo tomarte la fotografia a través del servicio
online TU FOTO UCN. El proceso de confeccién y entrega de la Credencial podria verse
afectado por la contingencia sanitaria.
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H Contactos:
MI Portal @® Antofagasta, 55 265 1040 - baini@ucn.cl

@ Coquimbo, 51220 6899 - baini.coq@ucn.d

Todos los estudiantes de la Universidad Catdlica del Norte tienen acceso al sistema Banner,
plataforma de gestion curricular donde podrds conocer tus antecedentes académicos y
gestionar una serie de elementos relacionados a tu vida estudiantil.

Esta plataforma redne todas las actividades de tu ciclo de vida estudiantil, desde los
aspectos curriculares hasta tu informacién financiera y de beneficios estudiantiles.
Para acceder, debes dirigirte a la direccion web miportal.ucn.cl a través de cualquier
navegador, utilizando tu RUN (completo sin puntos, con digito verificador incluido y sin
guion, ejemplo: 122683057) y la contrasefia que se te entregé durante el proceso de
matricula.

Como nuevo estudiante, encontrards las asignaturas de este primer semestre con el
horario, la sala y los académicos que te correspondan. A partir del sequndo semestre
deberds realizar de manera manual la inscripcion de tus asignaturas, por lo que debes
estar atento a las fechas de este proceso para evitar problemas posteriores con tu
inscripcion.

Dentro de la opcién “Alumnos”a la que accedes a través del autoservicio encontrards:

Inscripcion

P> Agregar clases. P> Horario de detalle del alumno.
P> Cambiar opciones de clases. Status de inscripcion.
Semana de un vistazo. P Historial de inscripcion.




Registro de Estudiantes

Para conocer las nuevas caracteristicas
de la plataforma, ademds de la
navegacion a través del autoservicio,
debes acceder a la opcién “informacion
para el nuevo estudiante” que aparece
dentro de miportal.ucn.cl como un
nuevo enlace. Esto abrird una nueva
pdgina con toda la ayuda que necesitas
para utilizar tu sistema en linea.
Durante este afio nos encontraremos
desarrollando el cambio de version de
esta plataforma, por lo que te invitamos
a mantenerte informado/a de las
nuevas caracteristicas y funciones que
apuntaran a mejorar tu experiencia de
usuario.

\AAAAAAL
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Ver retenciones.
(alificaciones finales.
Detalle de calificaciones.

Historico académico.
Estado académico.
Informacion del alumno.

Evaluacion docente.
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Contactos:
Mantente Antofagasta, 55 235 5081

informado ©® mayra.ceura@uen.dl
Coquimbo, 512209706
@ rrpp@ucn.d

En tu nueva etapa de vida universitaria, el mantenerte informado cumplird un rol clave
en tu desarrollo como estudiante. Con esto en mente, y a través de la Direccién de
Comunicacionesy Admision (DICOA) en Antofagastay el Departamento de Comunicaciones
y Admisién (DECOA) en Coquimbo, la UCN ha establecido una serie de medios para que
puedas acceder a toda la informacion del acontecer universitario de manera oportuna y
siempre con valor agregado. A través de nuestras Redes Sociales, pgina web, correos
masivos y otros soportes, podrds mantenerte al dia de todas las novedades relacionadas
con las actividades académicas, institucionales o de esparcimiento que realice la
Universidad.

iTe invitamos a seguirnos y colaborar con nuestra comunidad informativa!

Redes Sociales

La UCN cuenta con una amplia presencia en las redes sociales, donde podréds encontrar
informacién actualizada al momento, junto con fotograffas, videos y transmisiones
en vivo de eventos institucionales como seminarios y las titulaciones. También podrés
compartirnos contenido, siendo esto un aporte clave en el crecimiento de la Comunidad
UCN.

Facebook: Universidad Catdlica del Norte

Twitter: @UCNorte

Youtube: UCNorte

Linkedin: Universidad Catdlica del Norte

Instagram: @UCN

Sitio Web Informativo

En www.noticias.ucn.cl podrés conocer las dltimas noticias del acontecer universitario
a través de reportajes, entrevistas, notas, storytelling y una galeria de prensa que recoge
todas nuestras apariciones en medios a nivel nacional e internacional.
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